	

	

	EXPLORADOR DE OPORTUNIDADES 

La tarjeta "Explorador de Oportunidades" es un instrumento de autoevaluación que sirve para identificar oportunidades de mejora. No es una herramienta para puntuar, sino una serie de preguntas diseñadas para que se contesten de manera rápida durante la autoevaluación. Esta herramienta puede utilizarse a nivel de criterio o subcriterio.
  

Resultados
· ¿Hay resultados para todos los grupos de interés? 

· ¿Miden los resultados todos los enfoques relevantes y el despliegue de los mismos mediante indicadores de percepción y de rendimiento? 

· ¿Muestran tendencias positivas o un buen rendimiento sostenido? En caso afirmativo, ¿Durante cuanto tiempo? 

· ¿Existen objetivos? En caso afirmativo, ¿Se alcanzan los objetivos? 

· ¿Se realizan comparaciones con organizaciones externas como , por ejemplo, la competencia, las medias del sector o la reconocida como "la mejor"? 

· ¿Los resultados comparados son buenos? 

· Los resultados, ¿Muestran una relación causa- efecto con los enfoques? 

· ¿Miden los resultados un conjunto equilibrado de factores para la situación actual y futura? 

· ¿Muestran los resultados una imagen holistica de la organización?

  

Agentes facilitadores
Enfoque/ El enfoque.. 

· ¿Esta solidamente fundamentado? 

· ¿Se centra en las necesidades de los grupos de interés? 

· ¿Apoya la Política y Estrategia? 

· ¿Esta vinculado a otros enfoques, según sea apropiado? 

· ¿Es capaz de sostenerse en el tiempo? 

· ¿Es innovador? 

· ¿Es flexible? 

· ¿Se puede medir?

Despliegue/ del enfoque.. 

· ¿Esta implantado en todas las áreas potenciales de la organización? 

· ¿Esta implantado en todo su potencial a plena capacidad? 

· ¿Esta logrando todos los beneficios planificados? 

· ¿Se realiza sistemáticamente? 

· ¿Lo entienden y aceptan todos los grupos de interés? 

· ¿Se puede medir?

Evaluación y Revisión/ El enfoque y su despliegue.. 

· ¿Se mede periódicamente su efectividad? 

· ¿Proporcionan oportunidades para el aprendizaje? 

· ¿Se comparan con organizaciones externas como, por ejemplo, la competencia, las medidas del sector o el reconocido como "el mejor"? 

· ¿Se mejoran tomando como referencia los resultados del aprendizaje y de las mediciones del rendimiento?



