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LAS COMPETENCIAS EN EL MARCO DE REFERENCIA EUROPEO DE
LASLENGUAS

Fdix Etxebaria
Universdad del Pais Vasco

En d texto “Las competencias en la Secundaria y su incidencia en € acceso a la
Universdad” (Sarramona, J.; Dominguez, E.; Noguera, J.; Vazquez, G.; 2005) se
andiza, en primer lugar, € sentido de las competencias, indicando como una de sus
caacteridicas bésicas su dimensdn transversd 'y “su naturdeza  eminentemente
aplicativa, para resolver problemas y Stuaciones’. Los autores destacan que uno de los
problemas fundamentales es la identificacion de las competencias y la importancia que
tienen de cara a la programacion, organizacion y evauacion del curriculum. El proyecto
PISA es en eda linea, un gemplo de evauacion internacional en base a competencias,
gue contempla los ambitos de matematicas, comprensién lectora, ciencias y resolucion
de problemas.

En este contexto, creo interesante mostrar € proyecto denominado “Marco de
Referencia Europeo de las Lenguas’, puesto en narcha en € afio 2002, como resultado
de mas de 10 afios de investigacion llevada a cabo por expertos en la ensefianza y
gorendizaje de lenguas. Este Marco de Referencia europeo tiene como objetivo €
facilitar un fundamento comin a los paises miembros con d fin de emplear un mismo
citerio y unas pautas dSmilaes a la hora de eaborar programas de lenguas,
orientaciones curriculares, exdmenes, manuaes, etc. en toda Europa. Son ya muchos los
paises europeos que edan utilizando este documento como instrumento de consulta
fundamenta a la hora de establecer los nuevos desarrollos curriculares e incluso la
investigacion en & campo de la lingligica aplicada y la ensefianza y gprendizaje de
lenguas.

B Maco de Referencia describe de forma integradora lo que tienen que
gorender a hacer los edtudiantes de lenguas con d fin de utilizar una lengua para
comunicarse, los conocimientos y destrezas que tienen que desarrollar para poder actuar
de manera eficaz y tener en cuenta € contexto culturd donde se Stla la lengua. As
mismo, define, los niveles de dominio de la lengua que permiten comprobar € progreso
delos dumnos en cada fase del gprendizgey alo largo delavida.

B Marco de referencia tiene en cuenta también otros aspectos fundamentales,
tales como € intento de abarcar la gran complgidad dd lenguge humano, dividiendo la
competencia comunicativa en componentes separados, pero sin olvidar que interactlian
de manera complga en d desarollo de la persondidad Unica de cada individuo.
Ademés tiene en cuenta que cada individuo establece relaciones con un amplio conjunto
de grupos socides, que conjuntamente condruyen su identidad, y tiene un enfoque
interculturd @ @bordar la respuesta a la enriquecedora experiencia que supone
enfrentarse a lo diferente en los &mbitos de la lengua y de la cultura. Son los profesores
y alos dumnos quienes tienen que hacer @ intento de reintegrar todas las partes en una
totaidad que se desarrolle de manera fructifera



B Marco de referencia cumple € objetivo principd del Consgo de Europa, que
através dd Consgo para la Cooperacion Cultural del Consgo de Europa respecto a las
lenguas modernas, se organiza en torno atres principios basicos.

Que d rico parimonio de las didintas lenguas y culturas de
Europa congituye un recurso comin muy vdioso que hay que
proteger y desarrollar

Que s6lo por medio de un mgor conocimiento de las lenguas
europeas modernas sera poshle fadllitar la comunicacion y la
interaccion entre europeos que tienen ditintas lenguas maternas

Que los edtados miembros, a adoptar o eaborar politicas
naciondes en d campo de aorendizae y la ensefianza de
lenguas, pueden conseguir una mayor convergencia a nive
europeo por medio de acuerdos adecuados para una continuada
cooperacion y coordinacion de sus politicas.

Como consecuencia de los anteriores principios, @ Consgo para la Cooperacion
Culturd, propone las siguientes medidas generdes en d campo de la Educacion y las
lenguas modernas:

1. Asegurar, Sempre que sea posible, que todos los ®ctores de sus
poblaciones dispongan de medios eficaces para adquirir €
conocimiento de las lenguas de otros estados miembros (o de
otras comunidades que pertenezcan a su propio pais), asi como
las dedtrezas para € uso de esos idiomas que les permitan
satisfacer las neces dades comunicativas

2. Fomentar, facilitar y apoyar los esfuerzos que profesores y
aumnos de todos los niveles redizan para gplicar en su propia
Stuacion  los  principios de condruccion de dstemas de
gorendizae de lenguess (td y ocomo se desarollan
progresvamente en € programa de «Lenguas modernas> del
Consgo de Europa):

3. Fomentar la investigacion y € desarollo de programas que
supongan la introduccion, en todos los niveles educativos, de los
meétodos y materides mas gpropiados que permitan a los digintos
tipos de dumnos la adquiscion de wuna competencia
comunicativa adecuada a sus necesidades concretas.

Furilinglismo y multilinglismo

Para  Consgo de Europa, d multilinglismo es € conocimiento de varias lenguas
0 la coexigencia de didtintas lenguas en una sociedad determinada. Por otra parte, €
enfoque plurilinglie va més addante y busca que cada individuo no aprenda las digtintas
lenguas y culturas en compartimentos separados, Sno que intenta desarrollar una
competencia comunicaiva global para la que s utilizan todos los conocimientos y las
experiencias lingliigticas adquiridas en las ditintas lenguas que interactlian entre Si.



El Maco de Referencia de las Lenguas proporciona un escalonamiento del
dominio de una lengua y ademas ofrece una divison dd uso de la lengua y de las
competencias lingliigticas, 1o cud facilita a profesores y dumnos € poder precisar sus
objetivos y un megor gorovechamiento de los recursos de los edtudiantes en la
adquisicidn de la competencia comunicaiva.

Ademas, d plurilingismo tiene que contemplase en € contexto dd
pluriculturdismo. La lengua no es slo un aspecto importante de la cultura, sno
también un medio de acceso a las manifestaciones culturdes, lo cud permite
compararlas, contragtarlas e interactuar para promover una competencia intercultural de
caracter mucho més amplio que € dominio linglistico.

El enfoque basado en las competencias

Bl usxo de la lengua, que incluye d gorendizge, comprende las acciones que
redizan las personas que, como individuos y como agentes socides, desarrollan una
serie de competencias, tanto competencias de tipo genera como competencias
comunicativas.

Las personas utilizan las competencias que se encuentran a su disposicion en
digintos contextos y bgo digtintas condiciones y redtricciones, con d fin de redizar
actividades de la lengua que conllevan procesos para producir y recibir textos
relacionados con temas en ambitos especificos, poniendo en juego las edrategias que
parecen mas apropiadas parallevar a cabo las tareas que han de redizar.

El control que de estas acciones tienen los participantes produce € refuerzo o la
modificacion de sus competencias.

Dos ingrumentos del Marco de Referencia de las Lenguas

El Marco de Referencia Europeo cuenta, ademas dd indudable soporte tedrico y
experiencid, con una serie de ingrumentos 0 herramientas que permiten llevar a la
préctica € objetivo fundamentd de este documento: la eaboracion de un sstema de
evauacion a través de escaas que midan d didinto grado de consecucion de las
competencias en las diversas &ess en las que se diversfica d dominio de las lenguas.
Aunque exigten mas insrumentos, vamos a presentar los dos que a mi juicio tienen
mayor interés préctico: El proyecto DIALANG Yy € proyecto ALTE

El proyecto DIALANG

Es un ssema de evaduacion pensado para dumnos de idiomas que quieren
conseguir informacion de diagndstico sobre su dominio de la lengua estudiada H
ssema se compone de autoevauacion, pruebas linglidticas y retrodimentacion, que
estan disponibles en cad todas las lenguas europess, incluidas d cadén, € euskaray €

gdlego



Ese sgema también proporciona a los dumnos consgos sobre la forma de
megorar sus dedtrezas lingliisticas y ademas intenta despertar en dlos la conciencia dd
gorendizge y dd dominio de la lengua, d tiempo que facilita ayuda vdiosa a los
profesores de idiomas para sus objetivos.

El procedimiento evaluador de DIALANG congta de las Sguientes fases:
1. eeccidn delalenguade recepcidn de la prueba;
2. inscripaion;
3. deccion delalenguade laque se quiere ser evaluado
4. prueba de valoracion de laamplitud de vocabulario;
5

. eleccion de la destreza (comprension escritay auditiva, expresion
ecrita, vocabulario, estructuras);

6. autoevauacion (sblo en comprenson ecritay auditivay en
expresion escrita);

7. € sgema€fectlia una estimacion previade la capacidad del
aumno;

8. seproporciona una prueba de dificultad adecuada;
9. retrodimentacion.

DIALANG utiliza escdas de la comprenson de lectura, la expresion escrita y la
comprenson auditiva, para informar de las puntuaciones respecto a la escda dd Marco
de referencia, de A1 a C2, y @ sentido de esta puntuacion se describe utilizando estas
ecalas de informacion de resultados. Estas escalas fueron elaboradas y ratificadas por
expertos que concluyeron especificando sais nivees. En @ documento anexo se
presentan las escalas de la Al ala C2, correspondientes ala comprension escrita.

LosnivedesALTE y & Marco europeo

ALTE es un proyecto de investigacion desarrollado por la Asociacion Europea
de Examinadores de Lenguas (Association of Language Tedters in Europe, ALTE). H
objetivo fundamental de este proyecto es sentar las bases para poder elaborar examenes
de las competencias lingliigticas relacionadas con d Marco de Referencia Europeo.

Hasta este momento, la edtructura de ALTE es un Sstema de cinco niveles. La
vaidacion descrita anteriormente  confirma que estos niveles se  corresponden  en
términos generales con los niveles ded A2 d C2 cdl Marco de referencia del Consgjo de
Europa Es4 en curso la labor de definir un nivel inicid més (Nive Acceo), v €
proyecto «Puede hacer» et contribuyendo a la caracterizacion de este nivel. Las
caracterigticas principales de cadanivel de ALTE son las Sguientes.

Nivel 5 de ALTE (usuario éptimo): cgpacidad para utilizar materid con un ato
nivel de exigencia académico o cognitivo y de causar una buenaimpresion en d uso de
lalenguaen un nivel de actuacion que puede ser, en cierto sentido, méas avanzado que €
de un hablante nativo de tipo medio.



Ejemplo: PUEDE leer textos por encima para buscar informacion
importante, PUEDE captar € tema principa dd texto y leer con tanta
rapidez como un hablante nativo.

Nivel 4 de ALTE (usuario competente): capacidad para comunicarse en laque
destaca lo bien que o hace en funcion de su adecuacion, sensibilidad y capacidad para
abordar temas no cotidianos.

Ejemplo: PUEDE responder a preguntas hostiles con seguridad.
PUEDE tomar y mantener € turno de paabra.

Nivel 3 de ALTE (usuario independiente): capacidad para conseguir lamayor parte
de sus objetivos y de expresarse en una cierta variedad de temas.

Ejemplo: PUEDE sarvir de guiaalos vistantes y ofrecer una
descripcion detalada de un lugar.

Nivel 2 de ALTE (usuario del Nivel Umbrd): capacidad para expresarse de forma
limitada en Stuaciones cotidianas y de abordar de forma genera informacion no
rutinaria

Ejemplo: PUEDE solicitar abrir una cuenta bancaria sempre que €
procedimiento sea sencillo.

Nivel 1 de ALTE (usuario dd Nivel Plataforma): capacidad para abordar
informacion sencillay clara, y comenzar a expresarse en contextos conocidos.

Ejemplo: PUEDE participar en una conversacion rutinaria sobre
temas sencillos y predecibles.

Nivel Acceso de ALTE: capacidad muy bésica para comunicarse e intercambiar
informacion de forma sencilla

Ejemplo: PUEDE plantear preguntas sencillas respecto aun menay
comprender respuestas sencillas.

Aplicabilidad del Marco de Referenciaen Secundaria

Creemos que d Marco de Referencia puede ser un complemento d texto que
edamos andizando y que la utilidad de las escadas y niveles encuentran en @ Marco de
Referencia una gemplificacion interesante para la enseflanza secundaria, con digtintos
escenarios respecto a aprendizgie de una, dos e incluso tres lenguas extranjeras. Como
ya hemos indicado anteriormente, € texto europeo esta también adaptado a las lenguas
autondmicas, catalan, euskaray galego.

Consegjo de Europa (2002): Marco Comuin Europeo de Referencia de las lenguas. Departamento de
Politica Linguistica. Estrasburgo.

HABE (2005): Hizkuntzen ikaskuntza, irakaskuntza eta ebal uaziorako Europako erreferentzia markoa.
Eusko Jaurlaritza. Vitoria-Gasteiz.



ANEXO

Nivel del
Marco

COMPRENSION ESCRITA

Al

Los resultados de la pruebaindican que usted tiene un nivel A1 o inferior en comprension
escrita (de lectura) segun la clasificacion del Consejo de Europa. En este nivel se pueden
entender oraciones muy sencillas, por ejemplo las de notas, carteles o catdlogos.

A2

L os resultados de la prueba indican que usted tiene un nivel A2 en comprension escrita (de
lectura) seguin la clasificacion del Consejo de Europa. En este nivel se pueden entender
textos cortos y sencillos. Se puede encontrar informacion especifica en textos sencillos de
lavida cotidiana, como anuncios publicitarios, folletos, menlsy horarios, y se pueden
entender cartas personales brevesy sencillas.

Bl

L os resultados de la pruebaindican que usted tiene un nivel B1 en comprension escrita (de
lectura) segun laclasificacion del Consejo de Europa. En este nivel se pueden entender
textos relacionados con lavida cotidianay con el trabajo, y cartas personales en las que se
describen aconteci mientos, sentimientosy deseos.

B2

L osresultados de |a pruebaindican que usted tiene un nivel B2 en comprension escrita (de
lectura) seguin la clasificacién del Consejo de Europa. En este nivel se pueden entender
articulos e informes sobre temas contemporaneos cuando el autor adopta una postura
determinada ante un problema o expresa un punto de vista concreto. También se
comprenden casi todos los relatos cortosy las novel as popul ares.

C1

L osresultados de la pruebaindican que usted tiene un nivel C1 en comprension escrita (de
lectura) segun la clasificacion del Consejo de Europa. En este nivel se pueden entender
textos largosy complejos de carécter literario o sobre determinados aconteci mientos,
incluidas las diferencias de estilo. También se comprenden el lenguaje «especializado» de
articulos e instrucciones técnicas, aunque no sean de la especialidad propia

Los resultados de la pruebaindican que usted tiene un nivel C2 o superior en comprension
escrita (de lectura) segun la clasificacion del Consejo de Europa. En este nivel se pueden
leer sin problemas casi todas las formas de texto, incluyendo textos abstractos que
contienen palabrasy elementos gramaticales dificiles. Por jemplo: manuales, articulos
especializadosy textosliterarios.




