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Vivimos en un entorno caracterizado por el cambio acelerado y la
variabilidad en todos los ambitos de la sociedad. El cambio omnipresente se
observa claramente en tres esferas: la esfera tecnoldgica, la esfera econémica
y la esfera organizativa, todas ellas con repercusiones importantes para la

sociedad en su conjunto.

Estos cambios son los sintomas de la gran transformacién que en los
Ultimos afios estamos experimentando: la sociedad industrial se ve desplazada
por un nuevo tipo de sociedad generada en torno a las nuevas tecnologias de
la informacién y que ha venido a denominarse sociedad de la informacion o
sociedad del conocimiento. Su principal rasgo diferenciador es la articulacion
de las capacidades intelectuales y de los recursos tecnolégicos de tratamiento
de la informacion como factores clave para el funcionamiento de la economia y

de la sociedad.

La sociedad de la informacion exige unas competencias nuevas en los
ciudadanos para que se desenvuelvan en ella con soltura y organicen sus vidas
a nivel personal, social y profesional. La educacion, como proceso que
pretende desarrollar a las personas y prepararlas para la vida en sociedad en
un sentido amplio, tiene aqui planteado un reto importante: identificar las
nuevas competencias requeridas hoy y disefiar los mecanismos que faciliten

su adquisicion por parte de los ciudadanos.

En este sentido, la ponencia a la cual se adscribe esta comunicacion,
presenta los resultados de la investigacion realizada para identificar las
competencias basicas requeridas por la sociedad al término de la escolaridad
obligatoria. Como indican los autores de la ponencia, el sistema educativo

deberia proporcionar a los alumnos, al finalizar el periodo obligatorio, unas



competencias basicas que les capaciten para su insercion adecuada tanto en la
vida escolar como en la vida social. La insercion en la vida escolar requiere, por
un lado, competencias para adquirir los requisitos académicos establecidos, y
por otro, competencias para establecer relaciones sociales adecuadas dentro

del centro escolar.

La finalizacion de la escolaridad obligatoria plantea al alumno la
posibilidad de acceder al mundo laboral. Por ello, la insercién en la vida social
requiere, por un lado, competencias que capaciten al individuo para
relacionarse positivamente con los diferentes elementos que integran su
entorno en general y, por otro, competencias para insertarse en el mundo

laboral, como elemento concreto pero decisivo de dicho entorno social.

La administracion educativa responsable de la formacion profesional se
viene preocupando desde hace unos afios por la identificacion de las
competencias basicas necesarias para una adecuada insercién de los alumnos
en el mundo laboral al término de la escolaridad obligatoria y postobligatoria. La
presente comunicacion se centra en presentar los avances realizados en la
identificacion de dichas competencias en la Comunidad Autébnoma de

Catalunya.



LOS CICLOS FORMATIVOS DE FORMACION PROFESIONAL

La LOGSE plantea un nuevo modelo de formacion profesional que
pretende preparar a los alumnos para su insercion en un campo profesional y
proporcionar una formacion polivalente que les permita adaptarse a los
cambios que se puedan producir en el entorno laboral. EI nuevo modelo incluye
una formacion profesional de base para todos los alumnos de educacion
secundaria, y una formacion profesional especifica de grado medio y de grado
superior. Las finalidades basicas de dicha formacién son:

- Facilitar la incorporacién de los jovenes a la vida activa.

- Responder a las demandas de cualificacion del sistema productivo.

- Contribuir a la formacion permanente de los ciudadanos.

El Estatuto de Autonomia de Catalunya establece la competencia plena
de la Generalitat para la regulacién y la administracion de la educacion. Asi,
tras recoger las directrices generales establecidas por la LOGSE, el Decreto
332/94' establece la ordenacién general de la formacién profesional en
Catalunya y fija su estructuracion en ciclos formativos, médulos profesionales y
en créditos de caracter tedrico-practico. A partir de esta normativa, el Gobierno
de la Generalitat procede al establecimiento del curriculum prescriptivo de los

diferentes ciclos formativos de grado medio y de grado superior.

La administracion educativa de Catalunya organiza la nueva formacion
profesional a partir de un elemento decisivo establecido como finalidad basica
por la LOGSE: las necesidades de cualificacion del sistema productivo. Asi,
parte de las demandas educativas planteadas por el mundo laboral para
estructurar la oferta formativa que integrard los nuevos ciclos de formacion
profesional. Esta situacion responde a un reconocimiento explicito del contexto
socioecondémico actual caracterizado por el cambio constante, y a la
concepcidon de la educacion como herramienta que permite la adaptacion y el

manejo eficaz del cambio.

L El Decreto 332/94, de 4 de noviembre, se publicé en el Diari Oficial delaGeneralitat de Catalunya
nimero 1990/94, de 28 de diciembre.



Una de las demandas planteadas por el sistema productivo, quizas la mas
importante, es la profesionalidad. Esta se concibe no solo como la capacidad
de desarrollar determinadas tareas propias de la profesion, sino también como
un conjunto de capacidades y de competencias de las personas en el marco
del sistema de organizacion y de relaciones en los centros laborales. Ello hace
gue la profesionalidad esté integrada por dos dimensiones diferenciadas
aunque estrechamente relacionadas:

- Los conocimientos y capacidades técnicas necesarias para realizar las

funciones y tareas propias de cada profesion.

- Las actitudes hacia el ejercicio profesional y en la ejecucion del

mismo, como elementos transversales a todas las profesiones.

La primera dimensién es especifica de cada profesion, ya que hace
referencia a las funciones y tareas que son precisamente las que diferencian a
las profesiones entre si, y a los conocimientos y capacidades necesarias para
su correcta realizacion. Por ello, la identificacién de esta dimension requiere la
previa determinacion de los perfiles profesionales como base sobre la que

elaborar el curriculum.

La segunda dimension se plantea como una serie de elementos
actitudinales de caracter transversal presentes en todas las profesiones y
conducentes a la correcta ejecucion de las funciones profesionales. Esta
dimensioén se relaciona directamente con las competencias basicas propias de
la formacioén profesional que deben capacitar al alumno para el mundo laboral.
La figura 1 sintetiza estas consideraciones sobre la ubicacion de las
competencias basicas en los ciclos formativos.



Figura 1. Las competencias basicas en el nuevo modelo de FP.



El andlisis de los procesos productivos de los diferentes sectores
economicos permite identificar una serie de funciones y tareas profesionales
con afinidades propias de cada sector. Esta identificacion posibilita la
delimitacion de los diversos perfiles profesionales, que permitirAn organizar la
oferta formativa conducente a la preparacion de los futuros profesionales segun

las demandas del sistema productivo.

La administracion educativa de Catalunya concibe el perfil profesional
como “el conjunto de competencias profesionales que caracterizan cada titulo y
constituyen la referencia del sistema productivo para definir la formacion que
acredita el titulo de formacién profesional” (Departament d’Ensenyament,
1996:10). El perfil profesional esta integrado por dos tipos de capacidades que
determinan la competencia profesional:

- Las capacidades técnico-transformadoras, determinadas por el
conjunto de conocimientos Yy habilidades propias de cada
perfilprofesional, y agrupadas por unidades de competencia.

- Las capacidades clave, asociadas a conductas, principalmente de tipo
actitudinal, que el alumno debe mostrar en el desarrollo de las
realizaciones propias del titulo profesional, y que tienen caracter

transversal y transferible.

La terminologia ‘capacidad clave’? es la adoptada por el Departament
d’Ensenyament para referirse a las competencias basicas propias de la
formacién profesional y preparatorias para la inserciéon laboral de los alumnos
al término de sus estudios profesionales de grado medio y superior. Asi, las
capacidades clave o competencias basicas de la formacién profesional son “un
conjunto de actitudes, aptitudes y conocimientos comunes a diferentes puestos
de trabajo, oficios y profesiones (...) que unidas a las competencias técnicas y
profesionales, capacitan a los trabajadores y a las empresas para ofrecer
productos o servicios de calidad” (INCANOP,1997:11).

Una vez identificados los perfiles profesionales, la administracion

educativa catalana procede a elaborar la propuesta formativa a desarrollar en



la formacion profesional de esta comunidad autbnoma. Con este fin se
identifica una doble dimension caracteristica del nuevo modelo de formacién

profesional: la dimension profesionalizadora y la dimension socioeducativa.

La dimension profesionalizadora de los ciclos formativos radica en el
desarrollo de las actividades orientadas a la preparacion para un perfil
profesional que responde a una demanda actual del sistema productivo. El
objetivo de esta dimension es formar personas adecuadamente preparadas
desde el punto de vista de la competencia profesional. Esta dimension se
relaciona directamente con las capacidades técnico-transformadoras
mencionadas anteriormente y especificas de cada perfil profesional, aunque
también se vincula indirectamente con algunas competencias basicas comunes

atodas las prodesiones.

La dimension socio-educativa sitla la finalidad profesionalizadora anterior
en un contexto mas amplio, que considera al futuro profesional como persona
miembro de una sociedad democratica, con derecho a recibir educaciéon y en
concreto una formacion profesional de calidad, y con unas responsabilidades y
derechos socio-laborales —salud laboral, medioambiente, defensa de sus
intereses, ...- como profesional, como consumidor y como ciudadano. Esta
dimension se relaciona estrechamente con las competencias basicas comunes

a los diferentes perfiles profesionales.

Las dimensiones profesionalizadora y socio-educativa constituyen el
marco de referencia a partir del cual se estableceran los objetivos de cada ciclo

formativo. La figura 2 ilustra estas relaciones.

Esta doble dimension de la formacion profesional responde a la
consideracién que la cualificacion profesional no puede limitarse al dominio
exclusivo de una serie de técnicas y destrezas propias de una profesion, ya
gue intervienen otros elementos de tipo actitudinal cuya presencia es decisiva
para la adquisicion de un nivel de cualificacion profesional acorde con las

exigencias del entorno laboral. Este doble planteamiento conduce a definir una

2 El término exacto utilizado es el de ‘ capacitatsclau’.



serie de capacidades generales comunes a todos los perfiles profesionales: las

competencias basicas, que presentamos a continuacion.

DIMENSIONES DE LA FORMACION PROFESIONAL
PROFESIONA-
LIZADORA

CAPACIDADES COMPETENCIAS

TECNICO- BASICAS
TRANSFORMAD.

OBJECTIVOSGENERALESDEL CICLO FORMATIVO

Figura 2: Dimensiones del nuevo modelo de formacién profesional.



IDENTIFICACION DE LAS COMPETENCIAS BASICAS EN LOS
CICLOS FORMATIVOS DE FORMACION PROFESIONAL

Las competencias basicas —o0 capacidades clave- de la formacién
profesional en Catalunya son aquellas actitudes que ha de mostrar el futuro
profesional en el desarrollo de las realizaciones propias del perfil profesional
para el que se esta formando. Las competencias basicas responden a las
exigencias de cualificacion de un entorno laboral en mutaciéon y de un sistema
productivo afectado por los cambios tecnolégicos, econémicos y sociales de

nuestros dias.

Las competencias basicas presentan dos caracteristicas fundamentales:

- Transversalidad: Las competencias béasicas son ejes transversales
presentes en todos los perfiles profesionales, en todos los ciclos
formativos y en todos los puestos de trabajo

- Transferibilidad: Las competencias basicas son transferibles a nuevas
situaciones con las que se tenga que enfrentar el futuro profesional y a

nuevos puestos de trabajo que deba desempefiar en un futuro.

Asi, las competencias béasicas de la formacion profesional se presentan,
gracias a estas caracteristicas, como unos elementos genéricos no limitados a
un titulo concreto ni a un momento temporal especifico, sino comunes a las
diferentes profesiones y utilizables en diferentes situaciones y contextos
laborales. Estas caracteristicas convierten las competencias basicas en
elementos de enorme utilidad para el sistema productivo, y encajan con sus
exigencias de flexibilidad y adaptabilidad necesarias para afrontar el cambio

cotidiano.

Partiendo de estas consideraciones generales, el Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya clasifica las competencias
bésicas en dos grupos en funcién de su procedencia. Asi aparecen por un lado
las competencias derivadas de los perfiles profesionales, y por otro las
competencias propuestas por el sistema educativo. A continuacion

presentamos el conjunto de las competencias basicas tal como las define esta



administracion  educativa  (Departament  d’Ensenyament,1996:10). La
terminologia utilizada para cada una de ellas es la de 'capacidad’ en linea con
la denominacion genérica de ‘capacidades clave’; aqui utilizaremos la misma

terminologia, considerandola en su uso como sinénimo de ‘competencia’.

1. Competencias basicas derivadas del perfil profesional:

1.1. Capacidad de resolucién de problemas: Disposicion y habilidad

para enfrentarse y dar respuesta a una situacion mediante la
organizacion y/o aplicacién de una estrategia operativa para hallar
una solucion a la misma.

1.2. Capacidad de organizacion del trabajo: Disposicion y habilidad

para crear las condiciones adecuadas de utilizacion de los recursos
existentes y realizar asi las tareas de forma eficaz y eficiente.

1.3. Capacidad de responsabilidad en el trabajo: Disponibilidad para

implicarse en el trabajo, como expresibn de la competencia
personal y profesional.

1.4. Capacidad de trabajo en equipo: Disposicién y habilidad para

colaborar de forma coordinada con un equipo de personas en la
realizacion de tareas para obtener un objetivo comun.

1.5. Capacidad de autonomia: Capacidad para realizar una tarea de

forma independiente y ejecutarla completamente sin necesidad de
recibir ayuda alguna.
1.6. Capacidad de relacién interpersonal: Disposicién y habilidad para

interaccionar con otros estableciendo un trato adecuado, atento y
empatico.

1.7. Capacidad de iniciativa en el trabajo: Disposicion y habilidad para

tomar decisiones sobre propuestas o acciones laborales.

2. Competencias basicas propuestas por el sistema educativo.

2.1. Capacidad de adaptacion: Disposicion para afrontar de forma activa

nuevas situaciones de trabajo derivadas de cambios tecnoldgicos o
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organizativos. También implica comprender el sentido del trabajo de
los demas en relacion al propio.

2.2. Capacidad de valoracion de las condiciones de trabajo: Disposicion

para atender los aspectos vinculados con la seguridad y la salud en
el trabajo, en relacion tanto a las personas, como a los procesos de
trabajo y al medio ambiente.

2.3. Capacidad de implicacién y compromiso con la profesién: Disposicion

para mantener actualizados los conocimientos y procedimientos
profesionales, y garantizar asi un trabajo eficaz y eficiente. También
incluye un compromiso con los valores culturales de la profesion.

2.4. Capacidad de integracion de los aprendizajes: Disposicion para

analizar la contribucién de los procesos y las funciones propias del
perfil en una actividad y ambito concreto, la interrelacion que se da
entre ellos y para determinarlo que se deben desarrollar en cada
actividad.

2.5. Capacidad de insercion en el mundo laboral: Disposicién para

analizar las ofertas y condiciones del mercado de trabajo y las
propias posibilidades de insercion, asi como los procedimientos y

mecanismos mas adecuados para ello.

Como se puede observar, las competencias béasicas de la formacién
profesional identificadas por la administracion educativa catalana se relacionan
directamente con aspectos socioprofesionales, y tienen una incidencia decisiva
no solo en la eficacia y eficiencia del trabajo de los futuros profesionales, sino

también en su satisfaccién laboral y en la calidad de su vida profesional futura.

Dada su importancia, el sistema educativo no puede dejar a un lado estos
aspectos y los debe incorporar en el curriculum, considerandolos como un eje
transversal del mismo. Las competencias bdasicas se convierten asi en
elementos curriculares que intervienen como contenidos actitudinales
relacionados con los objetivos. Del mismo modo que las capacidades técnico-

transformadoras orientan la parte de contenido de conceptos y procedimientos,
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las competencias béasicas orientan toda la carga actitudinal del curriculum

(INCANOP, 1997:128).

Las competencias basicas quedaran reflejadas en los objetivos de cada
ciclo profesional, y seran potenciadas mediante la utilizacion de las
metodologias adecuadas. En este sentido, el crédito de formacion en centros
de trabajo ofrece el contexto adecuado para trabajar en el dominio de estas
capacidades y para garantizar su correcto desarrollo en la preparacion

profesional de los alumnos.



LAS COMPETENCIAS BASICAS LABORALES EN CATALUNYA Y LOS
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Nos parece interesante analizar la relacion existente entre las
competencias béasicas de la formacion profesional en Catalunya y los
resultados de la investigacién presentada en la 42 ponencia. Para ello nos
centraremos Unicamente en el ambito laboral y en las dimensiones en él
identificadas, utilizando los datos sobre los conocimientos, habilidades y
actitudes que integran cada dimensiéon como fuente de informacién para el

andlisis comparativo.

Aparece una dificultad importante que limita enormemente el analisis
comparativo: la investigacion presentada en la 42 ponencia se centra en los
niveles educativos obligatorios, mientras que las competencias basicas
descritas anteriormente se ubican fundamentalmente en los niveles
postobligatorios. No obstante, y a pesar de esta diferencia, analizamos la
relacion existente entre los dos bloques de competencias con el fin de detectar
el nivel de coherencia existente y desde una éptica de continuidad, como apoyo
al trabajo que se realice en los centros educativos para que los alumnos
dominen dichas competencias laborales desde la escolaridad obligatoria hasta

la finalizacién de los ciclos formativos.

Para realizar dicho andlisis hemos elaborado el siguiente cuadro de

comparacion:

“CAPACIDADES CLAVE” DIMENSIONES INVESTIGACION
Resolucion de problemas Iniciativa: resolver problemas
Organizacion del trabajo Autoevaluacion: distribucion del trabajo

Calidad: finalizar el trabajo.

Responsabilidad en el trabajo Compromiso:asumir responsabilidades

Calidad: trabajo bien hecho

Trabajo en equipo Trabajo en equipo
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Autonomia Iniciativa: ser autbnomo

Relacion interpersonal (Ambito social: Habilidades sociales)
Iniciativa en el trabajo Iniciativa
Adaptacién Calidad: adaptarse a innovaciones.

Valoracion de las condiciones de|Compromiso: normas seguridad

trabajo Derechos y deberes

Implicacion y compromiso con la| Compromiso: implicarse en el trabajo.
profesion Promocion: autoformacion.

Calidad: aprender mas y mejor

Integracion de los aprendizajes Iniciativa: analizar las condiciones de
un trabajo
Insercién en el mundo laboral Seleccion del puesto de trabajo

Como puede observarse se da una relacion directa entre las
competencias basicas de la formacion profesional en Catalunya y las
competencias identificadas en el ambito laboral como resultado de la
investigacion presentada en la 42 ponencia. En algunos casos las
competencias reciben denominaciones diferentes pero se refieren a la misma

dimensién de conocimientos, habilidades y actitudes.

Los elementos que varian notablemente son el énfasis dado a cada
competencia, hecho que puede explicarse por las diferencias en cuanto al nivel
educativo en que se pretendera su dominio por parte de los alumnos. De este
modo, determinadas competencias se presentan en detalle para ser trabajadas
en profundidad en los niveles obligatorios y otras solo se mencionan como
parte de otra dimension, mientras que en los niveles postobligatorios se

identifican como competencias fundamentales.

Ejemplos de esta situacion son las siguientes competencias basicas de la
formacion profesional en Catalunya: resolucion de problemas, adaptacion,
integracion de aprendizajes y relaciones interpersonales; éstas en los

resultados de la investigacibn aparecen como subaspectos de otras
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dimensiones, de lo que se deduce que su importancia en la educacion
obligatoria es minima, aunque en los niveles postobligatorios tienen identidad

propia como competencias basicas.

La conclusién que se desprende de todo ello es que las competencias
bésicas en el ambito laboral son decisivas en la preparacion de los alumnos
para la vida socio-profesional y su trabajo debe iniciarse en los niveles
obligatorios. Los resultados de la investigacion confirman esta conclusion, ya
gue el ambito laboral es uno de los mas puntuados por los sujetos integrantes

de la muestra.

No obstante, el trabajo de estas competencias no puede quedar limitado a
los niveles obligatorios, debiendo extenderse a los niveles posteriores. Y en
este sentido, queda ampliamente justificado el decisivo rol que la formacion
profesional desempefia para garantizar el dominio de las competencias

laborales basicas.
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